Paris, le 10 mars 2000
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Point d'étape, 

nouveaux partenariats et perspectives de développement pour le Réseau santé social
Dossier de presse
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1. Communiqués de presse

Communiqué de presse n°1

Medical Message Format (MMF) :

Cegetel.rss et les principaux éditeurs de logiciels applicatifs du monde médical adoptent un format commun d’échange des données médicales sur le Réseau santé social

Afin de favoriser l’inter-opérabilité des différentes messageries médicales utilisées par les Professionnels de santé, Cegetel.rss et les principaux éditeurs de logiciels médicaux viennent de signer un accord pour la création d'un standard d'échanges de données sécurisées sur le Réseau santé social, le Medical Message Format (MMF).

Cet accord facilitera notamment l'échange de données médicales comme l’imagerie ou les résultats d’analyses et constitue une étape importante pour le développement des communications dans le monde de la santé. La promotion de ce standard par Cegetel.rss s’inscrit notamment dans le cadre des missions de service public liées à la concession Réseau santé social.

Les sociétés signataires de cet accord sont leaders dans leur domaine : Alternative Soft, Axilog, Coccilog, Coccilog, CSK, Etiam, Everys, Hexaflux, HDMP-Eglantine, Imagine Edition, Kalamazoo, La Solution Médicale, Logun, LSI Médical, Microconcept, 01 Santé, Prokov Editions, RM Informatique, Visiodent et Waid. Plusieurs autres partenaires devraient signer cet accord dans les jours à venir.

Cegetel.rss se porte garant du standard MMF, de ses évolutions, et de sa compatibilité avec les principaux formats de données nationaux et internationaux en usage dans le domaine médical. En effet, le MMF est un standard ouvert dont la vocation est d’être utilisé non seulement par les partenaires du Réseau santé social, mais aussi par l’ensemble des acteurs du monde de la santé en France. 

Cet accord porte sur le format d’enveloppe des données échangées. S'agissant des protocoles de sécurité, ceux-ci s'appuieront au sein du Réseau santé social, sur l’infrastructure de Cegetel.rss pour assurer la confidentialité des échanges. 

Le format MMF, défini en commun et par l'ensemble des partenaires, sera publié avant l'été.

Communiqué de presse n°2

· Une messagerie professionnelle spécifique pour les échanges de données médicales

· Des serveurs sécurisés de résultats d'examens et d'analyses biologiques

Une étape marquante pour le développement du Réseau santé social

Cegetel.rss a conclu un accord de partenariat avec la société ETIAM, fournisseur d’outils de communication dédiés à la santé. Grâce à ce partenariat, les abonnés du Réseau santé social pourront disposer d’une messagerie professionnelle sécurisée, capable de gérer simplement le transfert de données médicales comme des images radiologiques et des résultats d’examens biologiques. 

La messagerie Mediem d’Etiam sera adaptée aux normes de sécurité du Réseau santé social et l’ensemble des données échangées seront chiffrées pour en assurer la confidentialité. Mediem, qui  utilise le format Medical eXchange Folder (MXF), évoluera vers le nouveau standard Medical Message Format (MMF) défini en commun avec l’ensemble des acteurs du marché. 

Mediem, dans une version autonome nommée Mediem-box, sera mis à disposition de l’ensemble des abonnés du Réseau santé social avant la fin de l’année, ce service étant inclus dans le prix de l’abonnement. D’autres solutions de messagerie médicale sont également en cours de développement par d’autres partenaires.

Cegetel.rss a également conclu un accord avec la société WAID, leader dans le domaine de la gestion de l’image radiologique, et qui déploie sur le Réseau santé social des services de communication d’image sécurisés entre établissements de santé. Waid proposera également aux radiologues la mise en ligne de serveurs sécurisés de résultats d’examens à destination des correspondants médecins.

De la même façon, HEXAFLUX, éditeur leader dans le domaine des laboratoires de biologie et nouveau partenaire du Réseau santé social, offrira aux abonnés des services sécurisés de résultats d’analyses biologiques. 

L’arrivée de ces nouveaux outils et services, pour lesquels il est indispensable de garantir un accès sélectif aux seuls professionnels autorisés, marque un tournant décisif dans le développement du Réseau santé social. S'ils constituent un bénéfice incontestable pour la pratique quotidienne des professionnels, ils viennent aussi souligner la nécessité incontournable pour le monde de la santé d’une plate-forme sécurisée comme le Réseau santé social.

Le déploiement de nouveaux services sur le Réseau santé social se poursuit; dans le domaine hospitalier, la société PMS offrira un bouquet de prestations de conseil aux établissements de santé sur le réseau (voir annexe 3). De même, la société HOPEN, spécialiste des démarches d’accréditation, a signé ces derniers jours un accord avec Cegetel.rss pour mettre en ligne ses applications (voir annexe 3).

Enfin la société ALMACOM, qui a développé depuis de nombreuses années une expertise dans le domaine de la saisie et le traitement des Feuilles de Soins, a signé également un partenariat avec Cegetel.rss pour utiliser pour ses services l’infrastructure sécurisée du RSS (voir annexe 3). 

2. Sécurité renforcée :

le Réseau santé social proposera dès cette année 

un chiffrement à 128 bits
Aujourd’hui, le Réseau santé social utilise les protocoles S/MIME et SSL avec des clefs d’une longueur de 40 bits. 

Les récents décrets d’application sur la libéralisation du niveau de chiffrement en France permettent d’envisager un chiffrement jusqu’à 128 bits. 

C'est pourquoi Cegetel.rss teste actuellement des outils logiciel agréés par le SCSSI (Service Central de Contrôle de la Sécurité des Systèmes Informatiques) et permettant un tel niveau de chiffrement.

Cegetel.rss livrera dès cette année à tous ses abonnés un nouveau kit de connexion intégrant un certificat de messagerie sécurisée à 128 bits.


[image: image2.wmf]
Rappelons pour mémoire que les abonnés au Réseau santé social peuvent être identifiés grâce aux procédures d’authentifiation intégrées dans la Carte de Professionnel de Santé, et que le RSS est un réseau maîtrisé de bout en bout*. Toute tentative d’interception pirate des flux peut donc être immédiatement repérée. Cette traçabilité des flux, propre au RSS et impossible sur Internet, donne à ses utilisateurs une garantie sécuritaire fondamentale et sans équivalent. 

Enfin, l’accès au Réseau santé social est également protégé par des pare-feu (ou firewalls), dispositifs anti-intrusion des intranets sécurisés, et par des antivirus puissants.

Grâce au renforcement de ses outils de sécurisation, le Réseau santé social se positionne clairement aujourd'hui comme le réseau d'échanges de données médicales le plus sécurisé existant en France.

* Le réseau est constitué de points d’accès multiples (112 points de présence Cegetel) rendant le RSS accessible partout en France pour le prix d'une communication locale. Il s’appuie sur une épine dorsale constituée par le réseau Cegetel/TD (Télécom Développement), le réseau tout numérique de Cegetel qui relie entre elles les principales villes françaises via 16 000 km de fibres optiques.

3. Rapidité d'accès :

le Réseau santé social proposera un accès ADSL à ses abonnés 

à partir du 15 avril 2000
L’ADSL (Asymetric Digital Subscriber Line) est une technologie qui augmente la capacité des fils de cuivre du réseau téléphonique classique. Mise au point par les ingénieurs des laboratoires Bellcore en 1989, elle repose sur une technique de transmission de données qui, en utilisant les lignes téléphoniques analogiques, permet d’atteindre des vitesses de transfert bien plus élevées (jusqu'à quelques Mbit/s) que les modems classiques. 

Délais de transmission (en secondes) selon le mode d’accès à titre d’illustration
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Elle permet ainsi de se connecter instantanément à Internet, de télécharger très rapidement des images animées, des graphiques, de la vidéo et du son, sur un micro-ordinateur relié à une ligne téléphonique classique sans aucune installation particulière chez l’abonné autre qu’un modem spécifique. L’intérêt du système est aussi de surfer sur Internet sans occuper la ligne téléphonique.

Cette technologie s'adresse donc tout particulièrement aux Professionnels de Santé qui s'échangent des fichiers volumineux comme de l'imagerie médicale. L’ADSL étant facturée au forfait, la durée des connexions sera plus importante ; dans ce contexte, l’intérêt d’une connexion ADSL par le RSS est fort pour le Professionnel de Santé qui bénéficie aussi des protections du RSS (pare-feu, antivirus, etc) pour sa connexion à l’Internet. 

L'offre ADSL de Cegetel.rss :

Cegetel.rss proposera à partir du 15 avril 2000 un premier forfait ADSL à ses abonnés.

Les débits proposés seront : en voie descendante d'Internet : 512 Kbits/s





en voie montante vers Internet : 128 Kbits/s

Le tarif de cette offre sera inférieure à 500 F TTC par mois et comprendra : les frais d'accès au service, l’abonnement pour le modem, l'accès ADSL et l'accès illimité au Réseau santé social et à Internet.

L'accès illimité au RSS et à Internet sera gratuit jusqu'au 1er juillet (soit une économie de 165 F TTC, les autres prestations restant facturées par France Télécom).

Avant septembre 2000, Cegetel.rss proposera un deuxième forfait à des débits supérieurs :

en voie descendante d'Internet : 1 Mgbit/s

en voie montante vers Internet : 256 Kbits/s

4 Elargissement de l'offre :

le Réseau santé social propose un raccordement par routeur RNIS 

aux cabinets de groupe

Les Professionnels de Santé organisés en groupe représentent plus d’un tiers des Professionnels de Santé en France. 

Afin de répondre à leurs besoins techniques liés à l'utilisation d'un réseau informatique privé sur lequel sont connectés plusieurs postes, Cegetel.rss leur propose : depuis le 8 mars 2000, une connexion au Réseau santé social via un point d’accès unique géré par un routeur.

Cette offre présente plusieurs avantages :

· Une vitesse de navigation accrue : les utilisateurs bénéficient de la rapidité et de la qualité d’une connexion RNIS (débit à 64 ou 128 Kb/s) ;

· Une grande souplesse d’utilisation ;

· Chaque praticien du cabinet de groupe peut utiliser le logiciel de son choix

· Le nombre d’utilisateurs peut augmenter jusqu’à 13.

· Une simplicité d'installation : il n’est pas nécessaire d’installer des modems sur chacun des postes du réseau privé ;

· Tous les utilisateurs bénéficient, au même titre qu'un abonné individuel, de tous les avantages offerts par le Réseau santé social : boîte aux lettres personnelle sécurisée, boîte aux lettres personnelle FSE et aussi connexion illimitée à Internet. 

Les différents tarifs proposés : 

· Mise en œuvre technique (paramétrage du RSS, allocation d’une plage d’adresses IP)  : 350F

· Connexion RNIS 

Taille du réseau
Débit RNIS 64 Kbits/s
Débit RNIS 128 Kbits/s

Jusqu’à 5 postes
145 F TTC/mois
400 F TTC/mois

Jusqu’à 13 postes
250 F TTC/mois
400 F TTC/mois

· Abonnement : 35 F TTC par utilisateur pour une connexion illimitée au Réseau santé social et à Internet

5 Croissance : 

Bilan chiffré au 10 mars 2000

5.1 Une qualité de réseau stabilisée

Après avoir bénéficié d’une remise à niveau à la fin de l’été dernier, la qualité de service du Réseau santé social se maintient à un niveau très élevé.

· Le taux moyen de réussite de connexion aux heures de pointe à l’espace sécurisé du RSS se maintient à 98%. 

· Le taux de réussite pour l’envoi des Feuilles de Soins Electroniques s’élève à 95,4% et ces résultats sont les meilleurs que le Réseau santé social ait jamais enregistrés.

· La vitesse moyenne de téléchargement atteint 37 Kbit/s, à comparer aux 32 Kbit/s affichés par les meilleurs Fournisseurs d’accès à Internet Grand Public.

5.2 Une croissance régulière du nombre de clients
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Le Réseau santé social compte aujourd’hui plus de 16 000 abonnés. 

· Le taux de croissance mensuel continue sur un rythme de 10%. 

· Parmi ces abonnés, la proportion des médecins généralistes reste de loin la plus importante (elle est de 75%, soit 12000 omnipraticiens) mais le nombre de spécialistes  (2650) et surtout de Professionnels de Santé non médecins progresse fortement : le Réseau santé social compte ainsi plus de 1300 masseurs-kinésithérapeutes, pharmaciens, chirurgiens-dentistes et infirmières.

· De fortes disparités régionales liées au nombre global de médecins télétransmetteurs persistent, mais dans près d’un tiers des départements français, la proportion de médecins généralistes abonnés au Réseau santé social atteint ou dépasse les 25%.

· Plus de 65 établissements de santé sont déjà clients du Réseau santé social, dont 7 Centres Hospitaliers Universitaires (soit 25% des CHU).

5.3 La télétransmission des feuilles de soins, une montée en puissance régulière

La croissance du nombre de FSE transportées chaque jour par le Réseau santé social vers les régimes d’Assurance Maladie Obligatoire se poursuit.
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Feuilles de Soins Electroniques transportées

20 Millions en cumulé à fin février

dont 3,66 Millions en février, soit plus de 900 000 par semaine

5.4 Des abonnés satisfaits

Les résultats de l’enquête de satisfaction menée auprès de l’ensemble de nos abonnés au mois de janvier dernier sont encourageants :

· 87 % de nos abonnés recommanderaient à l’un de leurs confrères de s’abonner au Réseau santé social

· 83 % de nos abonnés jugent les prestations offertes par le Réseau santé social satisfaisantes ou très satisfaisantes

· 88 % des abonnés qui utilisent la messagerie sécurisée avec CPS en sont satisfaits ou très satisfaits

5.5 Cegetel.rss toujours plus proche de ses clients

Le service client de Cegetel.rss  propose une hot line ouverte ouvert 5 jours sur 7 de 8h à 20h, qui assure le dépannage de premier niveau et guide les Professionnels de Santé lors de l’installation de leur kit. Une assistance technique de deuxième niveau traite les problèmes techniques plus délicats.

Cegetel.rss a encore renforcé sa présence sur le territoire national et est désormais représenté en régions par un réseau de plus de 540 distributeurs. Véritables accompagnateurs des Professionnels de Santé dans leur processus d’informatisation, les distributeurs sont formés par Cegetel.rss et complètent donc le service d’assistance technique assuré par la hot line Cegetel entièrement dédiée au Réseau santé social.

Annexe 1

les offres commerciales de Cegetel.rss

Tous les abonnés bénéficient de deux mois gratuits, quelle que soit la formule choisie.

1 - L’offre « pré CPS » pour les Professionnels de Santé sans CPS

C’est une offre destinée à tous les Professionnels de Santé qui ne disposent pas encore de CPS.

Services proposés


Durée mensuelle

 Abonnement mensuel

Accès aux services Internet 


6 heures


45 F TTC

(web, messagerie, didactitiel





     (15 F TTC* l’heure sup.)

Internet et annuaire des liens utiles)

Accès aux services Internet


illimitée


75 F TTC*

(web, messagerie, didactitiel

Internet et annuaire des liens utiles)

2 - Les formules d’abonnement pour les Professionnels de Santé avec CPS 
Services proposés


Durée mensuelle

 Abonnement mensuel

Accès aux services sécurisés 

30 minutes


35 F TTC*

du Réseau santé social 





(8 F TTC* l’heure sup.)

+ tout Internet


Accès aux services sécurisés 

3 heures


55 F TTC

du Réseau santé social





(15 F TTC* l’heure sup.)

+ tout Internet

Accès aux services sécurisés 

illimitée


85 F TTC*

du Réseau santé social









+ tout Internet

* Coût des communications téléphoniques en sus. Elles seront facturées par France  Telecom au prix d’une communication locale. Tarifs valables pour un accès avec une ligne téléphonique analogique ou RNIS.

Annexe 2 

Cegetel.rss en bref

Cegetel.rss

Cegetel a obtenu la concession du Réseau santé social le 31 décembre 1997. Cette concession a officiellement démarré le 1er novembre 1998. 

Une filiale à 100% de Cegetel, Cegetel.rss, a été créée en février 1998 pour mener à bien ce projet d’envergure nationale.

Dirigée par Richard Lalande, Président Directeur Général, et Olivier Hesse, Directeur Général, l’équipe de Cegetel.rss est composée d’une centaine de personnes et comprend plusieurs Professionnels de la Santé.

Cegetel

Avec un chiffre d’affaires de 19 milliards de francs en 1998 et 8 000 collaborateurs dans toute la France, Cegetel est le deuxième opérateur de télécommunications en France.

Opérateur global, il couvre l’ensemble des activités de télécommunication. 

Dans la téléphonie mobile, SFR, compte plus de 7,8 millions d’abonnés et propose une offre commerciale diversifiée et adaptée aux attentes de tous ses clients (offre « Direct Live » pour les jeunes, le Pack Essentiel pour les femmes, etc.). 

Dans la téléphonie fixe, le « 7 » compte plus de 1,1 million de lignes activées et plus de 6 000 entreprises de plus de 50 salariés utilisent le 7 entreprises. 

Enfin, Cegetel est l’un des acteurs majeurs de l’Internet en France sous les marques AOL et CompuServe, qui comptent près de 500 000 abonnés.

Annexe 3

Les nouveaux partenaires de Cegetel.rss 

ALMACOM-ALMA Santé

ALMACOM est une société créée en 1988, experte en développement de Télécommunications et E.D.I ( échanges de données informatisées) dans de nombreux secteurs d'activité, notamment le secteur socio-sanitaire.

En 1996, ALMACOM développe avec succès une application de saisie et de traitement des FSE via minitel à la demande des Caisses d'Assurance Maladie pour les auxiliaires médicaux.

Fort de cette expérience, ALMACOM souhaite se développer dans le secteur des nouvelles technologies de l'information (NTIC) et crée en 1998 le département ALMA Santé.

ALMA Santé commercialise WEB FSE, un service déchargeant les Professionnels de Santé de toute la problématique liée au traitement des FSE, de leur saisie jusqu'à leur liquidation.

Tout naturellement ALMACOM / ALMA Santé choisit le Réseau santé social compte tenu des aspects fédérateur et sécurisé du Réseau et de la traçabilité des flux.

Pour plus d’informations : www.webfse.com
Contact presse:

Monsieur Dominique CHAREYRE

PDG

direction@almacom.fr

+4 42 32 76 76

ETIAM

ETIAM est une jeune société spécialisée dans l'édition de logiciels de communication de données cliniques. Basée à Rennes, elle développe des outils utilisant les technologies les plus récentes pour faciliter la communication multimedia entre Professionnels de Santé, appareils médicaux, systèmes d’information médicaux, logiciels médicaux, et entre médecins et patients.

Ces outils de communication médicale et d’intégration des systèmes existants ne sont pas vendus directement par ETIAM. Ils sont distribués par des partenaires intéressés par l’enrichissement de leur produit (appareils, logiciels, réseaux) par ces nouvelles fonctions, et qui offrent au marché des solutions complètes.

Depuis 1997, début de son existence, ETIAM développe des modules logiciels concernant l’imagerie médicale et co-développe des produits vendus internationalement par des industriels du secteur médical.

En 1999, en diffusant sur son site internet (www.etiam.com) DICOM eye, un logiciel destiné à populariser le standard de communication des objets multimédia médicaux, DICOM, ETIAM a acquis rapidement une réputation et une visibilité au sein de la communauté internationale liée à l’imagerie médicale.

En parallèle, ETIAM a commencé à présenter Mediem, le produit sur lequel elle a beaucoup misé pour accélérer son développement. Mediem est actuellement utilisé dans des cadres expérimentaux. Le lancement commercial de Mediem a lieu aujourd’hui.

Mediem signifie « medical e-mail ». C’est un logiciel de communication médicale multimedia. La principale innovation qu’il présente est de permettre d’utiliser une plate-forme de communication économique dans les trois contextes de communication spécifiquement médicaux : les réseaux coopératifs, la diffusion de données médico-techniques, et la télémédecine.

Mediem utilise un format d’échange spécifique pour les échanges de données patient par messagerie : MXF, pour Medical eXchange Folder, ou dossier médical d’échange. Ce format est publié, évolutif et prend en compte l’état de l’art des travaux des principaux organismes promoteurs de standardisation dans le monde de la Santé, dans lesquels Etiam est très impliqué (Edisanté, DICOM, Hprim…).

Grâce à la possibilité d’interfacer Mediem avec leur logiciel de dossier patient, proposée par les partenaires éditeurs d’ETIAM, les utilisateurs transfèreront graduellement une partie importante de leurs flux de communication actuels (courrier, téléphone, fax, messagerie ordinaire) vers ce nouveau moyen de communication, qui a le gros avantage de n’entraîner aucune modification de leur cadre de travail.

Le partenariat signé avec Cegetel.rss vise à permettre un décollage rapide de la messagerie médicale. La conjonction des deux offres est particulièrement attractive : réseaux de soins dans lesquels collaborent les établissements et la ville, annuaire proposant un très grand nombre de correspondants, gestion intégrée de la Sécurité.

ETIAM va exploiter cette dynamique en levant prochainement des capitaux, destinés à accroître les performances de Mediem et à développer rapidement une présence commerciale dans tous les pays à systèmes de soins évolués.

HEXAFLUX
La société Hexaflux est leader de solutions informatiques pour les laboratoires de biologie privés et hospitaliers. Elle propose des solutions techniques et une organisation tournées vers les besoins du laboratoire, fédérant au passage les différentes technologies et les différents fournisseurs et se présentant comme l’interlocuteur informatique, matériel et logiciel unique pour le laboratoire client.

Le produit SRI (Serveur de Résultats Intranet) d’Hexaflux a pour objectif de consolider les résultats d’analyse grâce à un système d’information uniforme : ses principales applications sont la diffusion (par les biologistes), la consultation (par les unités de soins) et l’archivage de ces données, permettant notamment une mise à disposition rapide des informations.

Hexaflux et Cegetel.rss ont souhaité mener ensemble une campagne de tests pour valider le bon fonctionnement du produit SRI d'Hexaflux sur le Réseau santé social. L'Hôpital de Mâcon a été sollicité pour être le site pilote où ont lieu ces tests et le laboratoire Roche-Viguier a souhaité rejoindre l’expérimentation afin d'échanger des résultats d'analyse biologique avec plusieurs Professionnels de Santé d'exercice libéral de la région de Mâcon. 

L'expérimentation porte sur les échanges suivants :

· envoi des résultats d'analyses aux médecins prescripteurs par messagerie, ou via téléchargement,

· consultation des résultats d'analyse par le navigateur Web du Centre Hospitalier de Mâcon.

Concrètement, dans le cadre cette expérimentation, le serveur SRI est hébergé au sein du Réseau santé social (et à terme chez NetSanté, partenaire d’Hexaflux), et le laboratoire Roche Viguier se raccorde au Réseau santé social.

L’expérience a réussi et sera donc étendue à d’autres laboratoires, et ce quel que soit le système de gestion qu’ils utilisent, le serveur de résultat d’Hexaflux étant compatible avec tous les systèmes d’information des laboratoires.
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Pour le médecin libéral, face à son ordinateur, il s'agit de se connecter sur le site de Mâcon pour consulter les résultats d'analyse biologique. Ce site est pratique, il lui est proche et lui fournit de multiples services : la messagerie, des informations relatives à son exercice dans la région, aux activités du Centre Hospitalier, etc.

Contact :

Sophie Prosper

Responsable de la Communication

01 69 75 87 87

HOPEN

HOPEN Informatique, SSII très active sur le marché de la SANTE puisque près de 400 établissements hospitaliers lui ont déjà accordé leur confiance, a choisi de promouvoir le Réseau santé social comme support de communication pour QUALIOS, une solution qui optimise le partage et la circulation des documents générés par la démarche d’ACCREDITATION.

En effet QUALIOS et l’offre RSS se complémentent à de nombreux points de vue et offrent aux établissements de SANTE autant d’arguments pour convaincre les acteurs internes et externes impliqués dans la démarche d’ACCREDITATION : 

· FACILITE d’accès aux documents grâce à la SIMPLICITE des interfaces utilisateurs,

· CONFIDENTIALITE des documents sensibles grâce au CHIFFREMENT et à l’espace de communication PRIVE,

· SECURITE des échanges grâce à l’AUTHENTIFICATION des émetteurs et des destinataires par la carte CPS.

QUALIOS et le Réseau santé social répondent donc parfaitement aux exigences de QUALITE inhérentes la démarche d’ACCREDITATION, c’est pourquoi HOPEN Informatique et Cegetel.rss ont choisi de collaborer.









Lionel CHENY









Directeur Commercial

PMS

Un accord vient d’être formalisé entre le Réseau santé social (Cegetel) et la Société Prestations Médicales Service (PMS) Filiale du Groupe des Dépôts et Consignations.

PMS est une Start-Up en santé créée il y a trois ans par deux jeunes médecins, les Docteurs BACH et DEL BANO, anciens internes des hôpitaux de Marseille.

Deux activités sont principalement développées par PMS :

· L’expertise et l’assistance-conseil en qualité et sécurité sanitaire,

· La mise en place et le suivi de systèmes d’informations et notamment dans le cadre du P.M.S.I (Programme de Médicalisation des Systèmes d’Information).

PMS traite les données P.M.S.I et assure l’archivage électronique des dossiers médicaux de nombreuses cliniques privées en PACA, Rhône Alpes et Ile de France, ce qui représente actuellement 250 000 séjours.

L’activité prévisionnelle est de 500 000 séjours d’ici fin 2000 et de 800 000 à fin 2001. Les chiffres parlent d’eux-mêmes et PMS est aujourd’hui le leader national dans son domaine d’excellence.

Afin d’assurer le respect de la confidentialité, la sécurité et de l’intégrité des données médico-administratives, PMS a choisi le Réseau santé social, seul partenaire pouvant garantir le respect des exigences de la CNIL, de l’Ordre des Médecins et des clients de PMS.

Selon un des dirigeants de la Start-up :

« PMS garantit le contenu, RSS garantit le contenant »

Cegetel est donc aujourd’hui un des acteurs privilégiés du développement national de PMS, société à l’origine d’une solution réellement innovante dans le domaine des nouvelles technologies de l’information et de la communication appliquées à la santé.

· Pour toutes informations contacter les Docteurs BACH et DEL BANO

Téléphone : 04.91.78.46.40

Adresse e-mail : contact@pms.tm.fr
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Waid est le leader français de l’informatique radiologique avec 42 % du marché SIR (950 sites installés), plus de 500 stations d’imagerie installées en Europe, 87 personnes et 77 MF (12 M$) de CA (1999).

En brisant la frontière entre la gestion administrative du dossier patient d’une part, l’acquisition de l’image numérique, son interprétation et sa diffusion dans l’établissement d’autre part, l’offre SIRIS de Waid permet aux cliniciens d’avoir un accès Intranet immédiat aux images et aux comptes rendus.

Grâce aux technologies de l’Internet, à la simplicité de manipulation du multimédia, et à l’existence d’une offre de réseaux sécurisés, ces mêmes solutions permettent au médecin de ville d’accéder en temps réel à ces mêmes informations, au moyen d’un simple navigateur.

Cette offre s’intègre dans les réseaux de soins « Ville – Hôpital », en plein développement.

A travers une politique de partenariats et de distribution OEM de ses technologies, la stratégie de Waid est de fédérer une offre globale permettant, grâce aux technologies Internet, de rendre instantanée la communication des résultats d’examens aux correspondants demandeurs.

Dans le cadre de l’exploitation du Réseau santé social (RSS), Waid et Cegetel.rss réunissent leurs compétences pour mettre des solutions radiologiques à forte valeur ajoutée à la disposition de la communauté médicale et pour créer un véritable outil mettant en relation bidirectionnelle des professionnels de santé dans leur pratique quotidienne.

Ce partenariat se traduit en pratique par une prescription croisée des offres de Cegetel.rss et de Waid, mais surtout par une collaboration technique orientée Nouvelles Technologies (ADSL, BLR …). 

Cette collaboration technique se matérialise déjà par la mise en commun de six projets, dont un projet de recherche à vocation européenne, la définition d’un standard de messagerie médicale français et trois projets de serveurs de résultats Intranet et Extranet.

Pour en savoir plus : http://www.waid.fr
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